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INTRODUCCION

El Sistema de Gestion de reservas Online es un software practico y Util para agilizar
el proceso de reservas en las canchas y mesas de boliche en las instalaciones del
Club Terraza. Es una aplicacion web que le permite en cuestion de minutos
registrarse y elaborar la reserva con anticipacion y evitarse atrasos al momento de
presentarse fisicamente a las instalaciones.

Cuenta con un interfaz gréafico desarrollado con lo ultimo en tecnologia web, que Ud.
podra usar desde su laptop, Tablet o celular sin ningin problema de compatibilidad.
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1. PANTALLA DE INICIO

Para ingresar a la aplicacion web de reservas simplemente abrimos un navegador web de nuestra
preferencia ya sea laptop, Tablet o Celular y escribimos la siguiente direccion:
http://186.1.11.77/reservas/

Bienvenidos!

CLUB TERRAZA
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2. REGISTRARSE

El socio debera registrar para poder realizar reservas Online, este proceso nos ayudara a
identificar a cada socio y su nucleo familiar de ser este el caso. El proceso es muy sencillo solo
consiste en brindar el cédigo del Socios diferenciado por el Punto (.1 Socio principal, .2 Conyugue,
.3 Madre, .4 en adelante hijos) y un correo valido donde se enviara el usuario y clave de acceso

temporal.

B . " [40100%M3:17 PM B .l % [496%0 1:32 PM
0 186.1.11.77/reservas/ m : 0 186.1.11.77/reservas/Account/Register m E
Tenis y Boliche . , —
y Tenis y Boliche =
Tenis ~
, Registrarse...
Boliche ~
Crear nueva cuenta de Usuario.
Opciones v
Registrarse Caodigo de Socio
: 1111
Cambiar Password
Password Olvidado Email

jjarauz17@gmail.com

Iniciar Sesion
Email

. . . . Introduzea el edigo mostrado:
Brindar a sus socios, con el mayor nivel de excelencia, los
servicios y actividades en bares, restaurantes, eventos,
areas de entretenimiento y deportes, en un ambiente de
confort, ameno, seguro y con calidad de clase mundial a £ Mostrar otro cédigo

precios preferenciales
| Enviar |
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3. ENVIO DE CREDENCIALES

Una vez que se haya realizado el registro exitoso, el sistema enviara un correo notificando sus
credenciales de ingreso, proporcionando usuario y clave temporal para su primer ingreso a la
aplicacion, también se le notificard que para que este registro quede exitoso se debera activar la
cuenta dando clic en el link que se manda en este mismo correo.

* .l % [ 96%M 1:33 PV =S - SRS A

é Activacion - Reservas Online

i 186.1.11.77
8 =
L]

Tenis y Boliche

Activacion de Usuario Bandeja de entrada ‘ﬁ? Activacion.

Activacion se realizo
satisfactoriamente.

Confirmacion de Usuario
para mi
1:32 PM Ver detalles

Iniciar Sesion
Estimado Socio 1111.1 Luis Eduardo Barreto Novoa,
Gracias por haberse registrado en nuestra aplicacion web para reserv; e Canchas de Tenis y
mesas de Boliche. © 2017 - Derechos Reservados ®. Club Terraza
Utilice las siguientes credenciales para ingresar a nuestra apliedcion . , _
Usuario: Ibarreto1 En Linea: (@]

Clave Temporal: OKW4RKFU

Por favor darle click en el siguiente link par: ivar la cuenta y empezar a los inmediato con el
proceso de reserva.
Click aqui para activar la cuenta

Atte:

Gerencia Club Terraza

Este es un mensaje automatico, no lo responda

- = »

Responder Responder a todos Reenviar
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4. PRIMER INGRESO.

El primero ingreso la aplicacion validara si el usuario esté activado y si el cddigo de socio
relacionado se encuentra al dia. Luego el sistema le guiara para que pueda cambiar su clave
temporal propiciada en el correo de activacion. Tal a como se describe a continuacion.

B .l " [494%0 1:51 PM B * .l ¥ 4] 94%

0 @ 186.1.11.77/reservas/Account/change El :

see

0 @ 186.1.11.77/reservas/Account/Login?F E

Tenis y Boliche =

login.

Ingresar cuenta de usuario.

Usuario

lbarreto1

Contraseiia

Remember me?

Registrarse si no tiene una cuenta local.

© 2017 - Derechos Reservados ®. Club Terraza
En Linea; [ EIEN.

Tenis y Boliche

changepassword.

Cerrar sesion

Cambiar Contrasena.

Password

ITTTTIT

Nueva Contrasefia:

ey

Confirmar Contrasefia

Cambiar Contrasefia

© 2017 - Derechos Reservados ®. Club Terraza
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5. MENU DE USUARIO.

Una vez logeado en la aplicacion, el socio tendra disponibles en el Menu las siguientes opciones,
Menu de Tenis, Menu de Boliche en ambos menus el socio podra realizar reservas anticipadas
respectivamente.

H (4l 94% W 1:53

Tenis y Boliche

Tenis ~
Boliche ~

Opciones ~

Hello, lbarreto1!

Cerrar Sesion

Bienvenidos!

. . 7
Vision
Ser reconocidos como uno de los mejores clubes en el
T D ; ambito nacional y regional, distinguiéndose por su alto nivel
CLUB TERRAZA , s g b
de calidad, sus modernas instalaciones y la excelencia de su

servicio, todo con un elevado nivel de profesionalismo,
confort y seguridad.
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6. PROCESO DE RESERVA.

El proceso de reserva consiste en una serie de pasos, que la aplicacion le va guiando hasta
completar cada uno de ellos.

Se debera selecciona la cancha donde desea Juagar, luego en el calendario marcar que dia desea
reservar, el siguiente paso sera el horario de la reserva, también sera necesario un Gltimo donde se
tendra que detallar los jugadores participantes (que deberan ser exclusivamente socios activos del
Club).

05:00 - 06:00 AM

®

0 186.1.11.77/reservas/Reservas/Tenis/rese m E

Tenis y Boliche

Reservar Cancha de Tenis...

06:00 - 07:00 AM

07:00 - 08:00 AM

1. Seleccione la cancha

Cancha #1 \

08:00 - 09:00 AM

2. Seleccione la Fecha 09:00-10:00 AM

Dia

10:00-11:00 AM

22 - Jueves

I

Mes 11:00 - 12:00 AM

12:00-01:00 PM

2017 01:00 - 02:00 PM

3. Seleccione Horario

O
O
O
O
O
O
O
O
O

02:00 - 03:00 PM
08:00 - 09:00 AM

A Direrar ArAamnanAanka (CAria)
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Los jugadores se podran buscar por cédigo de socio o por nombre, una vez ubiquemos a los
jugadores, se procede a marcarlos para que el sistema los pueda identificar y luego agregarlos a la
lista de jugadores en la reserva. Tal a como se detalle a continuacion.

B .l " L4 93% W 1:55 B .l [ 93% W 1:56 PM
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0 186.1.11.77/reservas/Reservas/Tenis/rese EI

Tenis y Boliche

Tenis y Boliche

Buscar Socio por

Buscar Socio por

Por Codigo'® Por Nombre

Por Codigo'® Por Nombre

allan allan
Buscar
Buscar
805.5 Allan Daniel Rubinfeld Gonzélez
805.5 Allan Daniel Rubinfeld Gonzalez
78.5 Allan Eduardo Arguello Garcia
78.5 Allan Eduardo Arguello Garcia
1221.4 Allan Gabriel Aguilar Ruiz
1221.1 Allan José Aguilar Valle
9 B05.1 Allan Ricardo RubInTeld Arguello
805.1 Allan Ricardo Rubinfeld Arguello
| Agregar Jugador I
Agregar Jugador
1221.4 Allan Gabriel Aguilar Ruiz
12211 Allan José Aguilar Valle
Observaciones Observaciones

Guardar Reserva
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Para finalizar con la reserva, se escriben las observaciones que sean necesarias para notificar al
personal administrativo del Club Terraza cualquier solicitud especial.

Damos clic al boton guardar y este validara la disponibilidad de canchas, fechas y horarios para
realizar con éxito la reserva. Inmediatamente se enviara un correo notificando el detalle de su
solicitud de reserva. A como se muestra a continuacion.

B ¢ . " [d100% W 3:13 PM

1:56 PM

O 186.1.11.77/reservas/Reservas/Tenis/rese EI

oo

Tenis y Boliche Confirmacioén de Reserva - Tenis e
Bandeja de entrada
Buscar
Club Terraza - Reservas Online 2:52 PM
. Estimado Socio 1111.1 Luis Eduardo Barreto Novoa, A
805.5 Allan Daniel Rubinfeld Gonzalez Continuacién el detalle d...
78.5 Allan Eduardo Arguello Garcia
Club Terraza - Reservas Online 3:05PM
Cancha: Cancha #5 Inicio: 06:00 p. m. Fin: 07:00 p. m.
805.1 Allan Ricardo Rubinfeld Arguello
Club Terraza - Reservas Online *« :
Agregar Jugador para mi, reservasonlinect
3:10 PM Ver detalles
1221.4 Allan Gabriel Aguilar Ruiz
1221.1 Allan José Aguilar Valle
. Estimado Socio 1111.1 Luis Eduardo Barreto Novoa,
ObSE rvaciones A Continuacion el detalle de su reserva
Reserva para jugar con mis primos. Favor tener la Cancha: Cancha #6
cancha lista para no atrasar. Fecha: sabado, 27 de mayo de 2017
Inicio: 10:00 a. m.
Fin:11:00 a. m.
Atte:

Administacion Club Terraza

Este es un mensaje automatico, no lo responda.
Guardar Reserva

' XN =5
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